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Denne tilsynsrapport er udarbejdet pa baggrund af et lovpligtigt uvildigt tilsyn. Det uvildige tilsyn
gennemfgres af en dagtilbudskonsulent fra Bgrn og Unge i Aarhus Kommune. Man kan lzese mere om
tilsynsprocessen i bilaget bagerst i tilsynsrapporten eller pa kommunens hjemmeside.
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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

Den samlede vurdering af kvaliteten i forbindelse med det uvildige tilsyn er:
Fasthold paedagogisk praksis

| DIl Grgften er den overordnede vurdering pa baggrund af det uvildige tilsyn, at der er mange tegn pa god
kvalitet i afdelingen. | DIl Grgften arbejdes malrettet med at skabe laeringsmiljger, som fremmer alle bgrns
trivsel, leering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes mulighed for deltagelse i fallesskaber er
synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering og planlaegning. Ledelse og personale kan
gore rede for, hvordan der arbejdes med laeringsmiljgerne, og det paedagogiske personale har fzlles
refleksioner, som afspejles tydeligt i den padagogiske praksis.

Nar tilsynet peger pa, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Bornefzellesskaber, bgrneperspektiv og bgrn i sdrbare og udsatte positioner: Fasthold paedagogisk
praksis

Det anbefales:

e At ledelse og personale Igbende reflekterer over samt evaluerer pa brugen af specialpadagogiske
redskaber, sa det passer til bgrnegruppens behov. Det kan overvejes om det giver mening at bruge
redskaberne til alle bgrn, mindre grupper eller enkelte bgrn med brug for en szerlig tilrettelagt
praksis

® At de fysiske leeringsmiljger inde og ude udvikles, sa der er flere tydeligt kodede legeomrader som
inspirerer bgrnene til leg og interaktioner med jeevnaldrende og personalet

Sproglige laeringsmiljper: Fasthold paedagogisk praksis

Det anbefales:

e Atviden fra oplaeg og aktionslaeringsforlgb fastholdes og videreformidles til nyansatte og vikarer, sa
alle star pa den samme forstaelse af, hvad der skal til for at skabe hgj kvalitet i de sproglige
leeringsmiljger

Forzeldresamarbejde: Fasthold paedagogisk praksis

Det anbefales:

e At der er en fortsat nysgerrighed pa, hvordan forzaeldre kan samarbejde med dagtilbuddet om at
skabe lzeringsmiljger af hgj kvalitet, sa der opnas ggede deltagelsesmuligheder for alle bgrn
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Vurderingen af kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger

Borneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner

Vurdering af kvaliteten af bgrneperspektivet, bernefellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte
positioner i forbindelse med det uvildige tilsyn er skriv hvilken kategori fra taksonomien:
Fasthold paedagogisk praksis

1. Konklusioner fra observationen
Vuggestue:

Interaktionen mellem personalet og b@rnene er generelt positiv og opmuntrende. Personalet hjelper med
materialer, leg, oprydning og tilskynder til aktivitet. Bgrnene far hjzelp til at Igse evt. konflikter, de trgstes
efter behov og interaktionen tilpasses efter bgrnenes alder og udviklingstrin. Pa stuen er personalet spredt,
sa bgrns leg i sma grupper tilskyndes. Der er mange muligheder for at bgrnene kan lege alene, eller i
naerheden af et andet barn. Personalet udviser forstaelse, skaber ro og stgtter bgrn med trgst eller
adspredelse, hvis bgrnene er kede af det eller frustrerede. Der observeres ofte en varm fysisk kontakt under
leg og aktiviteter. Personalet bruger positive verbale reaktioner for at opmuntre bgrnenes gode adfaerd.
Forventningerne til bgrnene er passende og der responderes pa bgrnenes henvendelser uden ungdige
forsinkelser. Der er ikke indrettet med tydeligt kodede legeomrader til en bestemt type leg.

Bgrnehave

Hovedparten af interaktionen mellem bgrn og personale er positive i forbindelse med grovmotorisk aktivitet
(legepladsen), hvor nogle af bgrnene i visse perioder er uden opsyn, og de voksne er ikke sa deltagende i
deres aktiviteter ude. Bgrnene modtager og responderer pa individuel vejledning fra medarbejderne. Der
observeres jevnligt positive interaktioner mellem personale og bgrn i en afslappet og behagelig atmosfaere.
Der er varme og passende fysisk kontakt, og der observeres meget fa konflikter eller tillgb hertil, og
personalet stopper uhensigtsmaessige samveaersformer og guider til alternative handlemader med gode
sociale feerdigheder. Ofte benzevnes det, hvilken adfaerd man gerne vil se fra bgrnene. Der er ikke indrettet
med tydeligt kodede legeomrader til en bestemt type leg.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Ledelse, personale og foreldre kan genkende det observerede, og padagogisk leder tilkendegiver en vis
stolthed ved, at kvaliteten af de psedagogiske leeringsmiljger er hgj, ogsa pa dage, hvor det faste personale
ikke alle er til stede. Ifglge paedagogisk leder er der et godt fundament og en struktur til stede, som sikrer en
god og genkendelig hverdag for bgrn og personale. Der er en oplevelse af, at alle arbejder ud fra en
anerkendende tilgang og at der er en bevidsthed om, at det er de voksne der skal 2endre noget, for at bgrnene
trives og udvikler sig.

Det drpftes hvordan der bruges visuel stgtte til hele bgrnegruppen fx ved brug af en felles tavle med
piktogrammer og billeder, som viser hvor bgrnene skal veere med hvilke voksne i Igbet af dagen. Der bruges
ogsa timetimer til fx at visualisere hvornar der skal ryddes op og den anvendes i 8-9 minutter ved maltider i
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bgrnehaven, hvor bgrnene forventes at vaere stille eller tale med sma stemmer, hvis de har brug for hjelp

fra personalet. Det drgftes hvordan der hele tiden ma veaere et fokus pa at visuel stgtte er til gavn for alle
barn, og at der Igbende skal evalueres og justeres, hvis bgrnegruppens behov a&ndrer sig. Om der skal veere
8-9 minutter ved maltidet, hvor bgrnene ikke mgdes med udvidende og berigende samtaler, kan
genovervejes, da flere i bgrnegruppen har brug for en saerlig indsats ift. sprogstimulering i hverdagen. Der
bgr ogsa veere en opmarksomhed pa, om stilhed under maltidet kan hindre andre elementer i kontakten og
relationsdannelsen til- og imellem bgrn og personale.

Udeliv er en hgj prioritet i hverdagen i DIl Grgften ”... fordi der er hgjere til “loftet” og mere plads til at
udforske, lgbe, gynge og styrke sine motoriske faerdigheder”, og der evalueres lgbende pa, hvordan
personalet kan organisere sig, sa de er taet pa bgrnene og kan vejlede og give stgtte efter behov.
Borneperspektivet inddrages, nar der eksempelvis er planlagt ture i skoven, men bgrnene giver udtryk for, at
de g¢nsker, at turen gar et andet sted hen. Det forsgges vidt muligt at balancere bgrneperspektivet med
padagogiske mal og hensigter. Der er ifglge ledelse og personale en opgave i hele tiden at forholde sig
nysgerrigt til, hvad bgrnene far ud af de aktiviteter vi tilbyder.

Der er et igangvaerende fokus pa at skabe tydeligere kodning af legeomrader og rum i afdelingen. Der gives
udtryk for, fra et foraeldreperspektiv, at det er tydeligt, at der Igbende justeres i de fysiske rammer.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Med afsaet i data og drgftelser pa tilsynsmgdet vurderes det, at den paedagogiske praksis skal fastholdes og
fortsat udvikles, og der anbefales fglgende:

e Atledelse og personale Igbende reflekterer over samt evaluerer pa brugen af specialpaedagogiske
redskaber, sa det passer til bgrnegruppens behov. Det kan overvejes om det giver mening at bruge
redskaberne til alle bgrn, mindre grupper eller enkelte bgrn med brug for en szerlig tilrettelagt
praksis

e At de fysiske lzeringsmiljger inde og ude udvikles, sa der er flere tydeligt kodede legeomrader som
inspirerer bgrnene til leg og interaktioner med jeevnaldrende og personalet
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Det sproglige lzeringsmiljg

Vurdering af kvaliteten af de sproglige leeringsmiljger i forbindelse med det uvildige tilsyn
er fasthold paedagogisk praksis

1. Konklusioner fra observationen

Vuggestue: Det observeres, at der finder et moderat antal samtaler sted med bgrnene igennem hele
observationsperioden, og at samtalerne beaerer preeg af en naturlig tilgang til bgrnene. Det observeres at
bgrnene bliver mgdt at personale som har fokus pa at bruge navnene pa de ting bgrnene har opmaerksomhed
pa, i rutiner og i fri leg. Bgrn som forsgger at kommunikere, mgder personale som gentager og hjalper
bgrnene med det, som de forsgger at udtrykke sprogligt. Der er igennem observationen et afslappet miljg,
hvor bgrnene oplever, at der bliver spurgt ind til deres intentioner. Hvis b@grnene viser, at de er kede af det
eller frustrerede, reagerer personalet med trgst og ved at tage b@grnene op. Der er en del situationer hvor
bgger bliver brugt uformelt og med udgangspunkt i barnets interesse. Personalet imgdekommer bgrnenes
gnske om at bruge bgger, og personalet opfordrer bgrnene til at bruge bgger.

Bornehave: Det observeres, at personalet indimellem benytter ord for mennesker, steder, ting og
handlinger, nar bgrnene erfarer dem igennem rutiner og leg. Personalet beskriver sommetider ukendte ord,
og der gogres flere forsgg pa at maksimere bgrnenes individuelle sprogtilegnelse. Der ses et afslappet miljg,
der tillader bgrnene at tale med personalet. Der er mange bgrnesamtaler igennem perioder med fri leg, og
personalet opmuntrer dem til at tale mere, de lytter interesseret i bgrnenes spgrgsmal og fglger op. Der
observeres mangel p3, at personalet bruger bgger sammen med bgrnene, men der er let tilgeengelige bgger,
som er i god stand. Pa stuen er der synlig skrift i kombination med billeder, sa bgrnene forstar meningen og
sammenhangen mellem skriften og billedet.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Ledelse, medarbejdere og foraeldrereprasentant kan genkende det observerede, herunder serligt at det kan
veere svaert for personalet at nd omkring alle bgrn, nar de er pa legepladsen. Det erkendes, at det at skabe
gode sproglige leeringsmiljger er sveert, men ledelsen forklarer, at der arbejdes malrettet med at sikre, at
personalet har de rette kompetencer til at Igse opgaverne omkring bgrnene. Derfor har de haft en
oplaegsholder pa et felles mpde og personalet er lige nu i gang med et aktionsleeringsforlgb omkring sprog,
hvor der arbejdes med individuelle gvebaner i hverdagen med bgrnene. Afdelingen skal veere med i indsatsen
READ 3-4 ar fra efteraret 2024 og frem. READ 3-4 ar er en dialogbaseret laeseindsats, som foregar i hjemmet
og understgttes af dagtilbud og bibliotek i et samarbejde.

Tilsynet peger p3a, at data viser, at ikke alle bgrn er sprogvurderet rettidigt ved 3-ars alderen. Ledelse og
sprogvejleder forklarer, hvad der ligger bag disse data og det star tydeligt frem, at der er faste systematikker
og kompetencer til at fa sprogvurderet bgrnene. Det drgftes hvordan det prioriteres, at der er rutine og
erfaring med at lave sprogvurderinger, hvorfor det som udgangspunkt er sprogvejlederen som laver dem.
Viden om bgrnenes sprog videreformidles til alle pa stuemgder, sa der er en falles viden om, hvad der er
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fokus pa ift. enkeltbgrn og bgrnegrupper. Afdelingens sprogvejleder bruges desuden aktivt i hverdagen som

en sparringspartner samt pa foraeldre- og stuemgder, hvor der holdes oplaag om sprog.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Med afsaet i data og drgftelser pa tilsynsmgdet vurderes det, at den paedagogiske praksis skal fastholdes og
fortsat udvikles, og der anbefales fglgende:

e Atviden fra opleeg og aktionslaeringsforlgb fastholdes og videreformidles til nyansatte og vikarer, sa
alle star pa den samme forstaelse af, hvad der skal til for at skabe hgj kvalitet i de sproglige
leeringsmiljger
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Forzeldresamarbejde

Vurdering af kvaliteten af foraeldresamarbejde i forbindelse med det uvildige tilsyn er fasthold
paedagogisk praksis

1. Pa hvilke mader arbejdes der med foraeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til afdelingens
input pa tilsynsmgdet, data fra laereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.

Det kommunikeres til alle foraeldre, at det skal veere trygt at komme i Grgften, og at der er en intention om,
at se alle der kommer ind i institutionen og sige goddag. Der er ogsa at gnske om at signalere overskud,
dbenhed og eerlighed.

Der er en fast systematik for hvilke mgder forzeldre tilbydes i Igbet af barnets tid i dagtilbuddet. |
foraeldreradet er der mulighed for at fa indflydelse pa bgrnenes hverdag i afdelingen og dagtilbuddet som
helhed.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Det tilkendegives af foraeldrereprasentanten, at der er en oplevelse, at der bliver lyttet til foreeldrenes
perspektiver, og at man bliver taget alvorligt. Der opleves stor tryghed ved at aflevere sit barn til
omsorgsfulde og neervaerende voksne, som alle kender barnet og kan tage i mod og videregive information
om barnets hverdag. Der opleves en varm og rolig tilgang til bgrnene. Ledelse og kontaktpaedagoger er
tilgaengelige i hverdagen, og der afsaettes tid til ekstra mgder, hvis der er behov for dette. Der er god dialog
og samarbejde omkring emner som fx sgvn og mad.

Fra ledelsen gives der udtryk for, at det prioriteres at alle personaler har en god dialog med alle forzldre.
Ved svaere samtaler med forzeldre tilbydes personalet sparring forud, og det anbefales at veere to i disse
tilfeelde. Paedagogisk leder deltager ogsa i samtaler, hvor der kan vaere brug for dette. Ledelsen oplever at
foraeldre henvender sig, hvis de har en bekymring for deres barn.

Der er en oplevelse af, at de ugentlige nyhedsbreve tilfredsstiller behovet for kommunikation mellem
dagtilbud og hjem. Forzldre fremhaever, at nyhedsbrevet har stor veerdi, og at praksisfortzellingerne fra
hverdagen er med til, at man som foraelder oplever, at ens bgrn bliver set og hgrt.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Med afseet i data og drgftelser pa tilsynsmgdet vurderes det, at den praksis skal fastholdes og fortsat
udvikles, og der anbefales fglgende:

e At der er en fortsat nysgerrighed pa, hvordan forzaeldre kan samarbejde med dagtilbuddet om at
skabe leeringsmiljger af hgj kvalitet, sa der opnas ggede deltagelsesmuligheder for alle bgrn
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Bilag 1

Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtiloudsafdelingen. Opsamlingen
indeholder en vurdering af kvaliteten af de psedagogiske laeringsmiljger i afdelingen. Vurderingen er
baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks. den paedagogiske
leereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt tilsynsmgde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende seerlige fokusomrader:

o Bgrnefeellesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige leeringsmiljper
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den padagogiske laereplan
i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsat i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten

| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster psedagogisk praksis og sendr paedagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerksaettes et skaerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold paedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i afdelingen
inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe lzeringsmiljger,
som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med b@grnenes mulighed for
deltagelse i feellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering og planlaegning.
Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med lzeringsmiljgerne, og det psedagogiske personale
har feelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den psedagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster paedagogisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om
den padagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med lzeringsmiljgerne, bgrnenes
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deltagelse i feellesskaber og det paedagogiske personale har felles refleksioner, men hensigter og

refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den paedagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedagogisk praksis:

Andr peedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den paedagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den psedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
andringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og muligheder
for deltagelse i feellesskaber.

Ved vurderingen 'aendr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.

Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne er certificerede
i at foretage observationer med ITERS-3 og ECERS-3. Dagtilbudsledelsen har gennemgaet et leeringsforlgb,
som klzeder dem pa til at observere med afszet i udvalgte elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afsaet i KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.
Observationerne i dagplejen foretages af uddannede konsulenter fra forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den paedagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at leese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis sammen med
medarbejdere i afdelingen. Det er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde

Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraldrereprasentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er lzerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.
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Det anmeldte tilsynsmg@de har en varighed af tre timer. Pa mgdet er der Ipbende en dialog med alle mgdets

deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

@vrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa veere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afsaet for vurderingen af kvaliteten.

Tilsynsrapporten
Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i leeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skeerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraeldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
iveerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfgres en ekstra observation
af laeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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