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Denne tilsynsrapport er udarbejdet pa baggrund af et lovpligtigt uvildigt tilsyn. Det uvildige tilsyn
gennemfgres af en dagtilbudskonsulent fra Bgrn og Unge i Aarhus Kommune. Man kan laese mere om
tilsynsprocessen i bilaget bagerst i tilsynsrapporten eller pa kommunens hjemmeside.
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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

Den samlede vurdering af kvaliteten i forbindelse med det uvildige tilsyn er: Juster paedagogisk praksis

| Skovkanten er den overordnede vurdering pa baggrund af det uvildige tilsyn, at afdelingen arbejder godt
med at skabe leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i
dialogen om den paedagogisk praksis redeggre for og reflektere over, hvordan de arbejder med
leeringsmiljgerne, bgrnenes deltagelse i faellesskaber og det paedagogiske personale har faelles refleksioner,
men hensigter og refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til peedagogisk praksis for alle bgrn.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den paedagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Barnefaellesskaber, bgrneperspektiv og bgrn i sarbare og udsatte positioner: Fasthold padagogisk
praksis

Det anbefales:

e At afdelingen fortsaetter med at udvikle det padagogiske leeringsmiljg, sa bgrnefaellesskabet skaber
deltagelsesmuligheder for alle bgrn

e At afdelingen fortseetter med at have fokus pa skabe tydelige overgange for bgrnene, sa de ved
hvad de skal og med taet vejledning og stgtte fra medarbejderne

Sproglige laeringsmiljger: £ndr paedagogisk praksis

Det anbefales:

e At ledelsen sikrer en organisering, sa sprogvurderinger ved 3 ar laves for alle bgrn til tiden. Det
foreslas at indfgre en systematik for gennemfgrelse af vurderinger, herunder for opfglgende
sprogvurderinger, hvor der er behov.

e At der med afsaet i sprogdata og personalets observationer laves handleplaner og sikres opfglgning
for de bgrn, som har brug for seerlig stgtte til at udvikle sproget

Foraeldresamarbejde: Fasthold praksis

Det anbefales:

e Atder er en fortsat nysgerrighed pa, hvordan foraeldre kan samarbejde med dagtilbuddet om at
skabe lzeringsmiljger af hgj kvalitet, sa der opnas ggede deltagelsesmuligheder for alle bgrn



STILSYN

MED DET GODE BORNELIV
Vurderingen af kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger

Berneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner

Vurdering af kvaliteten af b@rneperspektivet, bgrnefeellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte
positioner i forbindelse med det uvildige tilsyn er fasthold paedagogisk praksis

1. Konklusioner fra observationen
Vuggestue:

- Alle interaktioner mellem bgrn og personale er positive, der er meget fa konflikter mellem bgrnene

- Overgangene mellem aktiviteter handteres generelt godt, med bade verbal og fysisk guidning

- Personalet fordeler sig godt og alle bgrn far stgtte og hjlp

- Personalet interagerede positivt med b@grnene og understgttede deres leg bade inde og ude

- Gruppeaktiviteterne fangede hovedparten af bgrnenes interesse

- Personalet fordelte sig hensigtsmaessigt efter bgrnenes placering

- Personalet med fordel vaere mere opmaerksomme pa at italesaette bgrnenes positive adfaerd og
hjeelpe dem med at forsta og reagere pa andres fglelser

- Generelt var der passende forventninger til bgrnene, og de ansatte var positive, naervaerende og
omsorgsfulde

Bgrnehave:

- Personalet var naervaerende og imgdekommende i deres tilgang til bgrnene, og alle interaktioner
mellem personalet og bgrnene var positive

- Personalet stpttede bgrnene i deres grov motoriske aktiviteter og opmuntrede dem til at vaere
selvhjulpne

- Overgangene mellem aktiviteter blev generelt handteret godt med brug af timetimer og verbal
vejledning

- Personalet understgttede bgrns leg og fantasi bade inde og ude

- Gruppeaktiviteterne fangede bgrnenes interesser

- Personalet var fleksible og lydhgre overfor bgrns behov og greb hurtigt ind i konfliktfyldte
situationer for at hjelpe bgrnene med at lgse dem.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Ledelse, medarbejdere og foraeldre kan genkende det observerede. Medarbejderne ser observationen som
en god datakilde til at fa et blik udefra pa bl.a. overgange for bgrnene i Igbet af dagen, da dette har vaeret
et fokus ifm. en netop indfgrt ny struktur. Den nye struktur omhandler opdelingen af bgrn i to
aldersintegrerede grupper i bgrnehaven, som holder samling og maltider sammen. Med den nye struktur
gnsker afdelingen at tage afsaet i bgrnenes behov, og fremhaever at de aktiviteter, som tilbydes bgrnene
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om formiddagen vil vaere aldersopdelte, og der er en plan for hvilke medarbejdere der er ansvarlig for

hvilke aktiviteter. Der redeggres for, hvordan der allerede nu er tegn hos bgrnene, pa at feellesskabet i
bgrnegruppen gges, og at der skabes flere relationer pa tveers af alder. Der gives flere eksempler pa,
hvordan bgrneperspektivet inddrages for at skabe tryghed og medbestemmelse ifm. den nye struktur.
Personalet har bl.a. inddraget bgrnene i, hvad de nye grupper skal hedde og der er brugt visuelt stgtte i
form af billeder til at hjeelpe b@grnene til at forsta, hvem der skal veere i hvilke grupper. Personalet har bl.a.
brugt relationsskemaer til at sammensaette bgrnegrupperne, for at sikre at alle bgrn har taette relationer til
bade bgrn og personale i de nye grupper.

Foraeldrene fremhaever at szerligt roen og overblikket, som medarbejderne ofte formar at skabe og have er
genkendelig for dem. Handtering af konflikter mellem bgrnene opleves af foreeldre som meget forstaende
og med en anerkendende tilgang til alle bgrn. Bgrn fortzeller derhjemme, hvordan paedagogerne handterer
konflikter, og det opfattes af foraeldrene som tegn pa at personalet er gode rollemodeller for bgrnene.

Der er flere bgrn i udsatte positioner i afdelingen, og det drgftes, hvordan det stille krav til aktiviteter,
rutiner, fri leg og overgange i Igbet af dagen. Der samarbejdes med PPR i form af trivselsmgder, hvor
foraeldrene deltager. og ved forlgb hvor der laves observationer af bgrnegruppen, for at kunne evaluere og
justere i laeringsmiljget. Der laves handleplaner pa bgrn og bgrnegrupper, som drgftes pa personalemgder,
for at sikre at alt personale kan mgde bgrnene i deres behov.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Med afsaet i data og drgftelser pa tilsynsmgdet vurderes det, at den paedagogiske praksis skal fastholdes og
fortsat udvikles, og der anbefales fglgende:

e At afdelingen fortseetter med at udvikle det paedagogiske laeringsmilj@, sa bgrnefellesskabet
skaber deltagelsesmuligheder for alle bgrn

e At afdelingen fortseetter med at have fokus pa skabe tydelige overgange for bgrnene, sa de ved
hvad de skal og med taet vejledning og stgtte fra medarbejderne



STILSYN

MED DET GODE BORNELIV

Det sproglige leeringsmiljg

Vurdering af kvaliteten af de sproglige leeringsmiljger i forbindelse med det uvildige tilsyn er a2ndr
paedagogisk praksis

1.

Konklusioner fra observationen

Vuggestue:

Der ses tilgaengelige bgger, som bruges med bgrnene

Pa alle tidspunkter bade i aktivitet og rutiner bensevner personalet det de ggr, det bgrnene ggr og
de ting, som er i umiddelbar naerhed.

Personalet stiller regelmaessigt abne spgrgsmal og er opmaerksomme pa bgrnenes ytringer

Der blev laest og kigget i bgger bade pa b@rnenes initiativ og pa de voksnes initiativ.

Der kan med fordel etableres flere samtaler, hvor der er en hgjere grad af turtagning og man kunne
ogsa udfordre bgrnene ved at introducere flere nye ord

Miljget praeges af en behagelig og omsorgsfuld tone, hvor personalet er naerveerende,
impdekommende og fglger b@grnenes initiativer

Bgrnehave:

2.

Personalet bruger lejlighedsvis relevante ord til at beskrive personer, steder, ting og handlinger, nar
bgrnene mgder dem gennem rutiner og leg. Aktiviteter som "bagerleg" og leg i motorikrummet
fremmer et ordrigt miljg, hvor nye begreber bliver introduceret.

Personalet stiller regelmaessigt abne spgrgsmal og er opmaerksomme pa bgrnenes ytringer

Der anvendes sjeldent bgger af personalet med bgrnene, selvom de er let tilgaengelige, af god
kvalitet og indeholder bade fantasi og fakta.

Der kan med fordel tilbydes en st@rre variation af specifikke ord og introducerer betydningen af
ukendte ord i hverdagen. Det vil ogsa vaere gavnligt at etablere flere samtaler mellem personalet og
bgrnene om emner som fglelser, familieliv og lokale aktiviteter, samt at stille spgrgsmal, der
udfordrer bgrnene til at give mere detaljerede svar

Ved at gge maengden af skriftsprog i bgrnehgjde veekkes bgrnene nysgerrighed for bogstaver og
ord

Hovedpointer fra dialog/refleksion

Det drgftes hvordan bgger bruges i hverdagen, hvor det ifglge foreeldre bliver tydeligt for dem, at bgger er
tilgaengelige og bruges af personalet, nar de bringer om morgenen og ved afhentning om eftermiddagen.
Det paedagogiske personale underbygger dette med eksempler pa, hvor i afdelingen, der seerligt laeses
bgger med bgrnene. Der redeggres for, at der gennem flere ar vaeret et samarbejde med Bogspiloppen,
som betyder, at en frivillig kommer i afdelingen en gang om ugen og leeser bgger med en mindre gruppe af
bgrn. Gruppen sammensaettes af det paedagogiske personale, sa det er bgrn med brug for szerlig stgtte til
sproglig udvikling, som deltager.
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Det drgftes hvordan skriftsprog i de fysiske leeringsmiljger skal vaere til stede for at vaekke bgrnenes

nysgerrighed for bogstaver og ord. Det fremhaeves at der er gjort en stor indsats for at skrue op for de
tydeligt kodede legeomrader i afdelingen, blandt andet ogsa ved hjeaelp af skriftsprog. Fx er bgrnene seerligt
optaget af butikslege, og her opleves det at skilte bade ude og inde, giver anledning til samtale mellem
bgrnene og mellem bgrn og personale. Ogsa forzeldre tilkendegiver, at bgrnene tager butikslege og ord
med hjem. Der er arbejdet med legemanuskripter, hvor personalet har skriftliggjort peedagogiske
overvejelser og refleksioner over, hvad og hvordan man planlaegger og udfgrer lege med bgrn, som set fra
et bgrneperspektiv er motiverende og interessante at veere med i.

Data fra dagtilbuddet viser, at der ikke laves sprogvurderinger pa alle bgrn ved 3 ar, som der er krav om.
Ledelsen er bekendt med disse data og erkender at det ma vaere et fokus, som skal prioriteres, da der er
bgrn i afdelingen, som har brug for teet opfglgning pa den sproglige udvikling. Det drgftes hvordan ledelsen
ma prioritere en organisering omkring sprogvurderinger, handleplaner og evaluering af de sproglige
leeringsmiljger, som sikrer at der ved fravaer og sygdom er andre fra afdelingen eller dagtilbuddet, som
tager over pa disse opgaver.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Med afsaet i data og drgftelser pa tilsynsmgdet vurderes det, at den paedagogiske praksis @&ndres, og der
anbefales fglgende:

e At ledelsen sikrer en organisering, sa sprogvurderinger ved 3 ar laves for alle bgrn til tiden. Det
foreslas at indfgre en systematik for gennemfgrelse af vurderinger, herunder for opfglgende
sprogvurderinger, hvor der er behov.

e At der med afsaet i sprogdata og personalets observationer laves handleplaner og sikres opfglgning
for de bgrn, som har brug for seerlig stgtte til at udvikle sproget
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Foraeldresamarbejde

Vurdering af kvaliteten af foraeldresamarbejde i forbindelse med det uvildige tilsyn er fasthold
paedagogisk praksis

1. Pa hvilke mader arbejdes der med foraeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til afdelingens
input pa tilsynsmgdet, data fra laereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.

Der er en fast systematik for hvilke mgder forzeldre tilbydes i Ipbet af barnets tid i dagtilouddet. Fx er der
altid opstartsmgder, hvor der sker en forventningsafstemning og hvor foreeldre oplyses om
foraeldresamarbejdet. Taler foraeldre et andet sprog end dansk, benyttes tolk til planlagte samtaler.

| foraeldreradet er der mulighed for at fa indflydelse pa bgrnenes hverdag i afdelingen og dagtilbuddet som
helhed.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Forzldre tilkendegiver at det paedagogiske personale er tilgaengeligt i hverdagen, og at AULA og opkald
ogsa er en mulighed. Der er ogsa en oplevelse af, at personalet tager kontakt, hvis der er relevante forhold,
som de vurderer skal drgftes med foreeldrene. Der er en oplevelse af, at ogsa personale ud over
kontaktpaedagogen har stor indsigt og viden om bgrnenes trivsel, leering og udvikling.

Fra ledelsen gives udtryk for et godt foraeldresamarbejde, herunder szerligt et engageret foraeldrerad, som
bl.a. bidrager til at kvalificere det generelle foraedlresamarbejde i afdelingen. Foraldreradet har den
seneste tid vaeret optaget af hvordan bgrnegruppen trives, samt hvordan det pavirker bgrnefaellesskabet,
nar nogle bgrn har det svaert, og hvilke paedagogisk tiltag der tages i brug for at imgdekomme dette.
Forzeldreradet har gjort sig umage for at hjeelpe afdelingen med praktiske opgaver, som kan Igses af
forzeldre, sa der frigives tid til at personalet kan veere sammen med bgrnene.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Med afsaet i data og drgftelser pa tilsynsmg@det vurderes det, at praksis skal fastholdes og fortsat udvikles,
og der anbefales fglgende:

e Atder er en fortsat nysgerrighed pa, hvordan foraldre kan samarbejde med dagtilbuddet om at
skabe laeringsmiljger af hgj kvalitet, sa der opnas ggede deltagelsesmuligheder for alle bgrn
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Bilag 1

Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtilbudsafdelingen. Opsamlingen
indeholder en vurdering af kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger i afdelingen. Vurderingen er
baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks. den psedagogiske
leereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt tilsynsmgde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende szerlige fokusomrader:

e Bgrnefallesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige lzeringsmiljger
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den padagogiske leereplan
i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsaet i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten

| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster psedagogisk praksis og eendr padagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerkseettes et skeerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold paedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i afdelingen
inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe laeringsmiljger,
som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes mulighed for
deltagelse i faellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering og planlaegning.
Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med laeringsmiljgerne, og det paedagogiske personale
har feelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den paedagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster peedagogisk praksis:
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Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe

leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om
den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med leeringsmiljgerne, bgrnenes
deltagelse i faellesskaber og det padagogiske personale har faelles refleksioner, men hensigter og
refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den padagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedagoqgisk praksis:

Andr paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den padagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den psedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
2ndringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og muligheder
for deltagelse i feellesskaber.

Ved vurderingen 'aandr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.

Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne er certificerede
i at foretage observationer med ITERS-3 og ECERS-3. Dagtilbudsledelsen har gennemgaet et leeringsforlgb,
som klaeder dem pa til at observere med afsat i udvalgte elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afsaet i KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.
Observationerne i dagplejen foretages af uddannede konsulenter fra forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den padagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at laese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis sammen med
medarbejdere i afdelingen. Det er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde
Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de padagogiske leeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraeldrereprasentant og den
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tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er leerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen

efterfglgende.

Det anmeldte tilsynsmgde har en varighed af tre timer. P4 mgdet er der Igbende en dialog med alle mgdets
deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

Pvrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages @vrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa vaere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afseet for vurderingen af kvaliteten.

Tilsynsrapporten
Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfgres en ekstra observation
af leeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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