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Denne tilsynsrapport er udarbejdet pa baggrund af et lovpligtigt uvildigt tilsyn. Det uvildige tilsyn
gennemfgres af en dagtilbudskonsulent fra Bgrn og Unge i Aarhus Kommune. Man kan lzese mere om
tilsynsprocessen i bilaget bagerst i tilsynsrapporten eller pa kommunens hjemmeside.
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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

Den samlede vurdering af kvaliteten i forbindelse med det uvildige tilsyn er &ndr paedagogisk praksis

Med afseet i data og dialogen pa tilsynsmgdet er den samlede vurdering af kvaliteten i 2-Klgveren, at der
skal @endres paedagogisk praksis. Det betyder, at tilsynet vurderer, at den paedagogiske praksis ikke lever op
til en forventelig praksis jf. den paedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
andringer af den paedagogiske praksis indenfor nogle af fokusomraderne, for at udvikle kvaliteten, med
henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og muligheder for deltagelse i
faellesskaber. Tilsynet vil saledes give konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes med for at styrke og
udvikle kvaliteten i afdelingen.

Barneperspektiv, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner:
Zndr paedagogisk praksis
Med afsaet i data og drgftelser pa tilsynsmg@det anbefales fglgende:

- Atledelsen tager ansvar for at tilrettelaeggelsen af de paedagogiske laeringsmiljger tager
udgangspunkt i et bgrneperspektiv, saerligt ift. at gge variationen og maengden af tilgeengeligt
leget@j pa legepladsen for alle bgrn

- At organisering og samarbejde pa legepladsen og i overgangen fra legeplads til stuen i bgrnehaven
tilretteleegges ud fra et bgrneperspektiv, sa bgrnene oplever glidende overgange og korte
ventetider

- Atleaeringsmiljget omkring b@rn i sarbare og udsatte positioner Igbende vurderes og justeres, sa det
bliver et felles anliggende for al personale at bidrage til et udviklende laeringsmiljgs omkring disse
bgrn og deres behov

- Atledelsen tager ansvar for at sikre, at bgrnesynet i afdelingen afspejles i personalets handtering af
bgrnenes adfaerd, som fx ses ved at alle bgrn mgdes med tillid og positive forventninger

Sproglige laeringsmiljper: 2endr praksis
Med afsaet i data og drgftelser pa stilsynsmgdet anbefales fglgende:

- Atledelsen bruger de kompetencer, som er i dagtilouddet (fx sprogvejleder) til at sikre et fortsat
fokus pa udvikling af de sproglige laeringsmiljger

- Atledelsen tager ansvar for, at sprogvurderinger ved 3 ar laves for alle bgrn og til tiden. Det
foreslas at indfgre en systematik for gennemfgrelse af vurderinger, herunder for opfglgende
sprogvurderinger, hvor der er behov.

- At der laves handleplaner for de bgrn, som har brug for szerlig stgtte til at udvikle sproget

- At bgger ggres tilgeengelige for alle bgrn, nar de er ude

Forzeldresamarbejde: fasthold praksis

Det anbefales at fastholde praksis, sa det abne og tillidsfulde samarbejde med foreeldre og foraeldrerad om
deres bgrn og bgrnefallesskabet fortsat udvikles.
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Vurderingen af kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger

Borneperspektivet, bgrnefaellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte positioner

Vurdering af kvaliteten af bgrneperspektivet, bernefellesskaber og bgrn i sarbare og udsatte
positioner i forbindelse med det uvildige tilsyn er &endr paedagogisk praksis.

1. Konklusioner fra observationen

| vuggestuen er der observeret en rar atmosfaere, hvor bgrn og personale ser ud til at nyde hinandens
selskab. Der ses flere eksempler pa god kvalitet i vurderingen af interaktioner, bade ift. vejledning og at give
fysisk varme/bergring. Der observeres gode overgange og korte ventetider for bgrnene. Personalet
reagerer af og til med irettesattelse af bgrns adfaerd under maltid og ved overgang. Der ses en begraenset
maengde af varieret legetgj tilgeengeligt for b@rnene pa legepladsen, men der observeres god kvalitet i
forhold laeringsaktiviteterne natur/science og grovmotorik. Der blev ikke observeret tydeligt kodede
legeomrader til en bestemt type leg.

| bgrnehaven observeres gode, individualiserede samtaler med nogle bgrn, og personalet har som oftest
positive interaktioner med bgrnene. Bgrn har gode muligheder for selv at vaelge hvor de vil lege og med
hvem, og der observeres god tid til fri leg. Pa legepladsen er personalet ikke opmaerksom p3, at alle bgrn er
under opsyn. Personalet kommer ikke omkring alle bgrn for at udvide og berige deres leg, og der ses flere
eksempler pa konflikter mellem bgrnene. Der observeres ikke graduerede overgange, fx ses kaos pga.
mange bgrn i garderoben pa samme tid. Der er en begraenset maengde af materialer og legetgj pa
legepladsen indenfor flere af laeringsaktiviteterne Bgrnene tilbydes hgj kvalitet ift. laeringsaktiviteter
omkring natur/science, men der observeres ikke tydeligt kodede legeomrader til en bestemt type leg.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Ledelse, personale og foreeldre kan genkende det observerede i bade vuggestue og bgrnehave. Saerligt
personalet i bgrnehaven tilkendegiver, at den store legeplads kraever en bedre organisering af personalet
og evt. en opdeling af legepladsen. De oplever det szerligt udfordrende ift. at vaere teet pa de bgrn, som har
brug for en szerlig tilrettelagt praksis og taet vejledning fra personalet. Det drgftes hvordan personalet i
vuggestuen ogsa kan hjzlpe til med opsyn og understgttelse af bgrnene leg, nar de benytter bgrnehavens
legeplads.

Tilsynet fremhaever at hgj kvalitet i dagtilbud er kendetegnet ved, at bgrnene tilbydes et bredt og varieret
udvalg af leget@j og materialer. Det drgftes hvordan legepladsens store potentiale og alle bgrns muligheder
for udviklende lege far bedre betingelser ved at gge bade maengden og variationen af legetgj og materialer,
som bgrnene kan benytte sig af. Som observationen viser er szerligt leereplanstemaet natur, udeliv og
science tydeligt i laeringsmiljget i 2-Klgveren. Der er forskellige holdninger blandt ledelse og medarbejdere
ift. at justere i maengden af legetgj pa legepladsen, da det ifglge nogle er en del af veerdigrundlaget i 2-
Klgveren, at bgrnene skal leere at bruge de naturmaterialer, som legepladsen tilbyder til at udvikle deres
kreativitet og fantasi. Observationen viser, at det ikke er en passende forventning at have til alle bgrn, at de
selv kan igangszette og fastholde gode udviklende lege med de materialer som er tilgeengelige ude under fri
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leg. Fx ses konflikter blandt bgrnene og personalet kommer til at handle uhensigtsmaessigt pa bgrnenes

adfaerd, nar bgrnene ikke laengere kan veere i legen eller i samspillet med de andre bgrn.

Det fremgar af dagtilbudsloven, at det padagogiske laeringsmiljg skal tage udgangspunkt i et
b@rneperspektiv, uanset om der er tale om hverdagssituationer, bgrneinitierede aktiviteter eller
voksenplanlagte forlgh. Det understreges saledes i tilsynet, at det ma vaere de lege og aktiviteter, som
bgrnene er optaget af, og som vi ved skaber trivsel, lzering, udvikling og dannelse som de tilbydes i
lzeringsmiljget. Vi ved fx fra forskning, at seerligt rolleleg har en afggrende betydning for bgrnene
muligheder for at udvikle sociale kompetencer. Bgrneperspektivet skal ogsa tages i anvendelse, nar
bgrnene viser med deres adfzerd, at der fx er krav fra personalet ifm. maltid og overgange, som de ikke kan
imgdekomme eller at de ender i konflikter med hinanden, sa skal personalet sgge at forsta bgrnene og
deres hensigter frem for at irettesaette dem og gribe fysisk ind.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Med afsaet i data og drgftelser pa tilsynsmgdet vurderes det, at den paedagogiske praksis skal &endres, og
der anbefales fglgende:

- Atledelsen tager ansvar for at tilrettelaeggelsen af de paedagogiske laeringsmiljger tager
udgangspunkt i et bgrneperspektiv, szerligt ift. at gge variationen og maengden af tilgeengeligt
legetgj pa legepladsen for alle bgrn

- At organisering og samarbejde pa legepladsen og i overgangen fra legeplads til stuen i bgrnehaven
tilrettelaegges ud fra et bgrneperspektiv, sa bgrnene oplever glidende overgange og korte
ventetider

- At laeringsmiljget omkring bgrn i sarbare og udsatte positioner Ipbende vurderes og justeres, sa det
bliver et felles anliggende for al personale at bidrage til et udviklende lzeringsmiljg omkring disse
bgrn og deres behov

- Atledelsen tager ansvar for at sikre, at bgrnesynet i afdelingen afspejles i personalets handtering af
bgrnenes adfaerd, som fx ses ved at alle bgrn mgdes med tillid og positive forventninger
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Det sproglige lzeringsmiljg

Vurdering af kvaliteten af de sproglige leeringsmiljger i forbindelse med det uvildige tilsyn er aendr
paedagogisk praksis

1. Konklusioner fra observationen

| vuggestuen observeres det, at personalet opmuntrer til udvikling af ordforradet ved fx ofte at bruge
specifikke ord for mennesker, steder, ting og handlinger, nar bgrnene erfarer dem i rutiner og leg. Det ses
0gsa, at de samtaler personalet har med bgrnene normalt passer til bgrnenes alder og faerdigheder, og at
de sgrger for et afslappet miljg, der opfordrer bgrnene til at vokalisere og tale gennem hele observationen.
Personalet bruger et par bgger med nogle af bgrnene under fri leg. Bogtiden er behagelig og hovedparten
af b@rnene virker engagerede det meste af tiden.

| bgrnehaven ses eksempler p3, at bgrnene far hjeelp til at udvide ordforradet, og personalet responderer
pa bgrnenes kommunikation. Der observeres leengere samtaler med flere turtagninger med enkelte bgrn,
seerligt om aktiviteter og oplevelser pa legepladsen, men det er ikke alle bgrn, som tilbydes dette.
Personalet bruger ikke bgger med bgrnene, men bgrnene bruger dem kortvarigt ifm. overgangen fra
legeplads til stue. Der ses ingen bgger tilgaengelige for bgrnene under fri leg pa legepladsen.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Ledelse, personale og foreeldre kan genkende det observerede. Personalet i bgrnehaven redeggr for, at de
har en oplevelse af, at de ofte bruger bgger med bgrnene. De fremhaver i den forbindelse, at de fx for
nylig har gennemfgrt et planlagte voksenstyret forlgb for de ldste bgrn, som omhandlede bogen om
Brgdrene Lgvehjerte. Der blev bl.a. arbejdet med specifikke ord fra bogen, som bgrnene var optaget af.

Personale og ledelse fremhaver at de er i gang med at justere i laeringsmiljget efter et inspirerende flles
oplaeg om bgrn og leg. De vil bl.a. gerne lave en isbod. Det drgftes hvordan anbefalingen om at gge
mangden af materialer og legetgj ogsa vil veere med til at gge kvaliteten af det sproglige laeringsmiljg, da
det giver b@rn og personalet mere at veere sammen og tale om.

Ledelsen udtrykker gnske om at bruge afdelingens sprogvejleder mere, og der arbejdes pa at lave en
funktionsbeskrivelse, som skal hjalpe til med at fa udnyttet de kompetencer bedre, som er i afdelingen og i
hele dagtilbuddet.

Alle bgrn skal sprogvurderes, nar de er 3 ar, bade bgrn med dansk som modersmal og bgrn med dansk som
andetsprog. Tilsynet konstaterer, at disse ikke er lavet for ca. halvdelen af b@grnene de sidste par ar. Det
anbefales at sikre en systematik, sa sprogvurderinger laves til tiden for alle bgrn, og at der laves
handleplaner for de bgrn, som har brug for saerlig stgtte til at udvikle sproget. | afdelingen er der flere bgrn
med dansk som andetsprog, som har szerligt brug for, at der Ipbende evalueres pa om det sproglige
lzeringsmilj@ skal justeres.
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3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag: aendr praksis

Med afsaet i data og drgftelser pa stilsynsmgdet anbefales fglgende:

At ledelsen bruger de kompetencer, som er i dagtilbuddet (fx sprogvejleder) til at sikre et fortsat
fokus pa udvikling af de sproglige leringsmiljger

At ledelsen tager ansvar for, at sprogvurderinger ved 3 ar laves for alle bgrn og til tiden. Det
foreslas at indfgre en systematik for gennemfgrelse af vurderinger, herunder for opfglgende
sprogvurderinger, hvor der er behov.

At der laves handleplaner for de bgrn, som har brug for szerlig stgtte til at udvikle sproget

At boger gores tilgaengelige for alle bgrn, nar de er ude
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Forzeldresamarbejde

Vurdering af kvaliteten af foraeldresamarbejde i forbindelse med det uvildige tilsyn er fasthold
praksis

1. Pa hvilke mader arbejdes der med foraeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til afdelingens
input pa tilsynsmgdet, data fra laereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.

Som ny foreeldre i 2-KIgveren tilbydes et opstartmgde, hvor det aftales, hvordan barnets opstart skal
forlgbe. Herefter tilbydes Ipbende m@der efter en fast systematik. Der er en forventning om, at foreeldrene

benytter AULA, den faelles kommunikationsplatform, til at holde sig orienterede og til at melde savel
komme/gatider som ferie ind.

Der er et velfungerende og meget engageret foraeldrerad, som bl.a. indbyder alle til at veere sammen pa
legepladsen efter lukketid.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

Det tilkendegives fra et foraeldreperspektiv, at de fgler sig Igbende informeret pa AULA om, hvad der
arbejdes med i afdelingen, szerligt i bgrnehaven. Der er foraeldre som gnsker mere kommunikation om de
paedagogiske aktiviteter i hverdagen, og det er der en dialog mellem ledelse og foraeldrerad omkring.

Der er en oplevelse af tilgeengelighed ift. bade at tale med ledelse og medarbejdere, nar der opstar et
behov. Ledelsen er lydhgre overfor forslag og feedback, og der reageres hurtigt ift. at fa justeret.

Ledelsen tilkendegiver, at der er et meget engageret foraeldrerad og bestyrelse, og alle foraeldre bakker op
om faelles arrangementer, som ses ved et meget hgjt fremmgde.

Det tilkendegives fra personalet at ledelsen star til radighed for sparring eller deltagelse, hvis der er
samtaler eller mgder, som kan vare sveere at gennemfgre af den ene eller den andre grund.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag

Det anbefales at fastholde praksis, sa det abne og tillidsfulde samarbejde med forzeldre og foraeldrerad om
deres bgrn og bgrnefzellesskabet fortsat udvikles.
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Bilag 1

Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtiloudsafdelingen. Opsamlingen
indeholder en vurdering af kvaliteten af de psedagogiske laeringsmiljger i afdelingen. Vurderingen er
baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks. den paedagogiske
leereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt tilsynsmgde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende seerlige fokusomrader:

o Bgrnefeellesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige leeringsmiljper
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den padagogiske laereplan
i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsat i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten

| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster psedagogisk praksis og sendr paedagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerksaettes et skaerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold paedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i afdelingen
inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe lzeringsmiljger,
som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med b@grnenes mulighed for
deltagelse i feellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering og planlaegning.
Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med lzeringsmiljgerne, og det psedagogiske personale
har feelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den psedagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster paedagogisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om
den padagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med lzeringsmiljgerne, bgrnenes
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deltagelse i feellesskaber og det paedagogiske personale har felles refleksioner, men hensigter og

refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den paedagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedagogisk praksis:

Andr peedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den paedagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den psedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
andringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og muligheder
for deltagelse i feellesskaber.

Ved vurderingen 'aendr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.

Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed med afsaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne er certificerede
i at foretage observationer med ITERS-3 og ECERS-3. Dagtilbudsledelsen har gennemgaet et leeringsforlgb,
som klzeder dem pa til at observere med afszet i udvalgte elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afsaet i KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.
Observationerne i dagplejen foretages af uddannede konsulenter fra forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde

Den paedagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at leese
rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis sammen med
medarbejdere i afdelingen. Det er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde

Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de paedagogiske laeringsmiljger med
henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraldrereprasentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er lzerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.
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Det anmeldte tilsynsmg@de har en varighed af tre timer. Pa mgdet er der Ipbende en dialog med alle mgdets

deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

@vrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets paedagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa veere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afsaet for vurderingen af kvaliteten.

Tilsynsrapporten
Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og
derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i leeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skeerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraeldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
iveerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfgres en ekstra observation
af laeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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